
API-Strategie Vorgehensmodell
Kundenbindung über individuellen und personalisierten Inhalt erhöhen

Phase I: 3-6 Wochen Phase II: 3-6 Monate Phase III: 1-3 Jahre

Strategie & Nutzen Konzept & Pilot Transformation & Rollout
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Roadmap

Phase I: STRATEGIE & NUTZEN

Ziele

Nutzen

Stakeholder

Massnahmen

Unternehmensspezifische API-
Strategie definiert 

Umsetzungsplan mit Road- 
map und Meilensteinen 
erarbeitet

Metriken zur Messung des 
Nutzens festgelegt

Fokussierte, phasenweise
Umsetzung Ihrer Digitalisie-
rungsstrategie

Ausgewiesener Wertbeitrag 
der API-Strategie zur Erreichung 
Ihrer Digitalisierungsziele

Optimale Nutzung Ihrer IT 
zur Umsetzung der Digitalisie-
rungsstrategie

Leiter IT

Leiter Fachbereiche

Standortbestimmung der
Digitalisierungsstrategie und API-
Zielbild skizzieren

Business Value Mapping zum 
Erkennen und Messen des 
Nutzens durch APIs

IT-Potential zur Nutzung interner 
Fähigkeiten analysieren

API-Roadmap mit priorisierten 
Meilensteinen erstellen
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Ziel-
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Phase II: KONZEPT & PILOT

Ziele

Nutzen

Stakeholder

Massnahmen

Schnelle und messbare
Resultate anhand konkreter
Pilot Use Cases

Zielgerichtetes und prag- 
matisches Vorgehen statt 
vergoldeter Lösung

Breite interne Unterstützung 
aufgrund früher Stakeholder 
Beteiligung

Zielarchitektur, Technologie-
und Produktauswahl
bestimmt

Konkrete, funktionierende 
Pilot Use Cases implementiert

Mitarbeitende Fachbereiche

DevOps Engineers

Enterprise Architekt

Security Architekt

Leiter IT

Pilot Use Cases gemeinsam mit
Ihren Stakeholdern definieren 

Zukünftige Zielarchitektur und 
unterstützende Prozesse erarbeiten

Für Sie passenden Technologien 
auswählen und entsprechenden 
Produkte evaluieren z.B. nach 
PoCathon Methode
Pilot Use Cases implementieren
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Phase III: TRANSFORMATION & ROLLOUT

Ziele

Nutzen

Stakeholder

Massnahmen

Gesteigerte Qualität Ihrer
Anwendungen durch
Standardisierung

Durchgehende Automatisie-
rung Ihrer Applikationsbereit-
stellung umgesetzt

Mitarbeitende Fachbereiche

DevOps Engineers

Weiterführende API-Methoden
einsetzen z.B. API Product
Management

Werkzeuge zur Unterstützung 
Ihrer Entwickler bereitstellen z.B. 
Code Samples und Guidelines

Betriebsmodell zur dezentralen 
Integration der APIs durch Ihre 
Entwickler festlegen

Integration Patterns zur Standar-
disierung und Automatisierung 
definieren

Dashboards zur Analyse des 
Kundenverhaltens (API Analytics) 
erstellen

Prozesse, Aufgaben und 
Verantwortlichkeiten verankert

Unternehmensspezifische 
Dashboards erstellt

Verkürzte Time-to-Market 
durch Automatisierung und 
dezentraler Integration 

Geringerer Koordinationsauf-
wand durch klare Guidelines
Verbesserte Customer 
Insights durch Analytics



Das bringt Ihnen eine API-Strategie

Auszug unserer Kunden im Bereich API-Strategie

Wir freuen uns auf einen Austausch zu API-Strategie:

Kompetenter Partner für API-Strategie

End-to-End digitalisierte Geschäftsprozesse Strategie- und Technologieberatung zu APIs in
Ihrer Branche

Innovation Process Technology AG
Löwenstrasse 28, CH-8001 Zürich
T: +41 41 727 25 25, www.ipt.ch

Mehr Erfolg dank API-Strategie im digitalen Zeitalter:
Schnittstellen richtig managen und vernetzen

Nicola Storz 
Principal Consultant, Director  
nicola.storz@ipt.ch

Dario Fiore 
Principal Consultant, Director 
dario.fiore@ipt.ch

Mehr Customer Insights durch Analyse 
des Verhaltens

Mehr Customer Engagement durch 
Selfservice APIs

Neue digitale Geschäftsmodelle

Verkürzte Time-to-Market durch Wieder- 
verwendung von APIs und Automatisierung

Workshops und Assessments 
zur Zieldefinition

Massgeschneiderte Evaluation und
Konzeption von API-Plattformen

Projektleitung und Umsetzung 
von API-Initiativen

mailto:nicola.storz@ipt.ch
mailto:dario.fiore@ipt.ch

